REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO ADRIANA FURNITURE

1. Definicje stosowanych poje¢
Pojecia zastosowane w niniejszym Regulaminie majg nastepujace znaczenie:

1.1. Sklep — oznacza sklep internetowy prowadzony przez Przedsigbiorce pod domeng www.adrianafurniture.com.
Przewidziane w niniejszym Regulaminie dziatania Sklepu oznaczajg czynnosci Przedsiebiorcy.

1.2. Przedsigbiorca — oznacza spotke pod firmg Adriana Furniture Sp. z 0.0. z siedzibg w Kosowiznie ul. Chetminska 14,
86-253 Kijewo Krolewskie, NIP: 9561958923, REGON: 871130886, zarejestrowang w Sgdzie Rejonowym w Toruniu VIl Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS: 0000012467, o kapitale zaktadowym 1.500.000,00 zl, adres strony:
www.adrianafurniture.com, numer rachunku bankowego: 76 1030 1090 0000 0000 8845 3018,
e-mail: kontakt@adrianafurniture.com, nr telefonu: 56 677 21 72.

1.3. Klient — oznacza dokonujgca zakupu w Sklepie: osobe fizyczng posiadajacg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych
(petnoletnig), osobe prawna, a takze jednostke organizacyjng niebedaca osobg prawna, ale posiadajgca zdolnos¢ prawng.

1.4. Konsument — oznacza Klienta bedacego osobg fizyczng dokonujgca z Przedsigbiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa, inng niz prowadzenie indywidualnego gospodarstwa rolnego.

1.5. Towar — oznacza oferowane w sklepie meble tapicerowane.
1.6. Regulamin lub Regulamin Sklepu — oznacza niniejszy regulamin sklepu internetowego.

1.7. Zaméwienie — oznacza zamodwienie towaru zlozone na formularzu zamieszczonym na stronie internetowej Sklepu, badz
drogg mailowa na adres kontakt@adrianafurniture.com, zgodnie z warunkami okreslonymi w Regulaminie.

2. Postanowienia ogoélne

2.1. Ze Sklepem Klient moze sie kontaktowa¢ pod adresem Przedsigbiorcy: Kosowizna ul. Chetminska 14, 86-253 Kijewo
Krolewskie, adres-mail: kontakt@adrianafurniture.com, numer telefonu: 56 677 21 72. Z tytutu potaczen telekomunikacyjnych
ze Sklepem, Klient ponosi jedynie koszty zgodne z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego Klient korzysta.

2.2. Sklep prowadzi sprzedaz towaréw, bedgcych w jego ofercie wylacznie za posrednictwem sieci Internet z wykorzystaniem
domeny www.adrianafurniture.com.

2.3. Wszelkie informacje o towarach umieszczone na stronie internetowej Sklepu www.adrianafurniture.com, w szczegdlnosci
opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 k.c.,
na warunkach okreslonych w Regulaminie.

2.4. Ceny towaréw umieszczone na stronie internetowej Sklepu podane sg w ztotych polskich, zawierajg podatek VAT.
2.5. Koszty dostawy zamoéwionych towaréw (transportu na terenie Polski) w cato$ci pokrywa Sklep.

2.6. W momencie sktadania zamoéwienia Klient poinformowany zostanie o tgcznej cenie zamoéwionych towaréw
z wyszczegdlnieniem wszystkich jej sktadnikow.

2.7. Umowa sprzedazy zawierana jest miedzy Klientem a Przedsigbiorcg. Jezeli Klient jest Konsumentem, to do zawieranej
umowy majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r. poz. 827) oraz
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jednolity: Dz. U. 2014 r. poz. 121, z pdzniejszymi zmianami).
W stosunkach z osobami niebedgcymi konsumentami zastosowanie majg przepisy kodeksu cywilnego z pominieciem
uregulowan dotyczacych wylgcznie konsumentow.

2.8. Regulamin obejmuje wszystkie informacje okreslone w art. 12 ust. 1 ustawy o prawach konsumenta, majgce zastosowanie
do zawieranej z Konsumentem umowy sprzedazy towaréw oferowanych w Sklepie. W odrebnej zakladce ,,Zwrot
i reklamacja” zamieszczonej na stronie internetowej Sklepu www.adrianafurniture.com dostepne jest wzér oswiadczenia
0 odstgpieniu od umowy i wzor zgtoszenia reklamacji w ramach uprawnien z tytutu gwarancji oraz pouczenie o odstgpieniu
od umowy (informacje dotyczace korzystania z prawa odstgpienia od umowy).

2.9. Utrwalenie, zabezpieczenie i udostepnienie Klientowi istotnych postanowien zawieranej umowy nastepuje w formie
wiadomosci e-mail potwierdzajgcej warunki zawartej umowy, wysytanej do Klienta po otrzymaniu przez Przedsigbiorce wptaty
zaliczki, ponadto faktury VAT ze specyfikacjg zamdwienia. Informacje, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1 ustawy o prawach
konsumenta przedstawione sa Klientowi w niniejszym regulaminie, za wyjgtkiem informacji o cenie towaru, ktére udostepnione
s3 na stronie internetowej Sklepu www.adrianafurniture.com przy poszczegdlnych oferowanych towarach.



2.10. Rodznice miedzy rzeczywistym wygladem towaru, w stosunku do wygladu towaru oferowanego na stronie
www.adrianafurniture.com wynikajgce z indywidualnych ustawieh sprzetu komputerowego (kolor towaru, proporcje towaru itp.)
nie stanowig podstawy do reklamacji zakupionego towaru.

2.11. Sklep umozliwia zamoéwienie wzornikow materiatdw obiciowych, ktére mogg by¢ zastosowane do wykonania
zamawianych towaréw: tkanin i skér. Za zamoéwione wzorniki Przedsigbiorca pobiera kaucje w wysokosci 50 ztotych za wzornik
dla jednego modelu. Zamoéwione wzorniki przesytane sg do Klienta przesytka kurierskg po wptywie kaucji na rachunek
Przedsiebiorcy. Koszt przesyiki zaméwionych przez Klienta wzornikéw ponosi Przedsigbiorca.

2.12. Zwrot pobranej kaucji nastepuje wytgcznie po zwréceniu Przedsiebiorcy wystanych Klientowi wzornikéw w stanie
niepogorszonym. W przypadku odestania przez Klienta zniszczonych lub niekompletnych wzornikéw Przedsigbiorca zastrzega
sobie prawo do potrgcenia z pobranej kaucji kosztéw powstatych wskutek uszkodzenia lub odestania niekompletnych
wzornikéw. W przypadku braku zwrotu wzornika w terminie 8 tygodni od jego doreczenia Klientowi, Przedsigbiorca zastrzega
sobie prawo do potrgcenia catej kaucji na poczet odszkodowana z tytutu braku terminowego zwrotu wzornika w stanie
niepogorszonym.

2.13. Zwrot pobranej kaucji nastgpuje niezwlocznie nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania przesytki zwrotnej
przez Przedsiebiorce i dokonywany jest na rachunek bankowy, z ktérego zostata wptacona kaucja, o ile Klient nie wskaze
innego rachunku.

3. Sktadanie zamoéwien i zawarcie umowy sprzedazy

3.1. Klient sktada zamowienie w Sklepie korzystajgc z formularza zamoéwienia dostepnego na stronie www.adrianafurniture.com.
Zamowienie zlozone moze zosta¢ jedynie przez kompletne i poprawne wypehienie formularza zamoéwienia. Istnieje tez
mozliwo$¢ ztozenia zamdwienia drogg mailowg na adres kontakt@adrianafurniture.com.

3.2. Przed zlozeniem zamoéwienia w Sklepie konieczne jest wczesniejsze pomysine zarejestrowanie przez Klienta konta
w Sklepie poprzez wypetnienie formularza rejestracji, dostgepnego na stronie www.adrianafurniture.com.

3.3. Warunkiem zlozenia waznego zamowienia jest podanie przez Klienta w formularzu rejestracyjnym prawdziwych danych
osobowych: imienia i nazwiska, doktadnego adresu, adresu e-mail oraz numeru telefonu kontaktowego, w przypadku Klientéw,
niebedacych Konsumentami: nazwy firmy, numeru nip i adresu siedziby, a takze akceptacje polityki prywatnosci przez
wszystkich Klientéw. Ztozenie zamdwienia oznacza akceptacje przez Klienta postanowien niniejszego Regulaminu,
okreslajgcego warunki sprzedazy obowigzujace w Sklepie.

3.4. Ztozenie zamowienia w Sklepie odbywa sie poprzez uzycie na stronie internetowej Sklepu funkcji ,Zamawiam i ptace”.

3.5. Jezeli po ztozeniu zamowienia przez Klienta okaze sie, ze aktualnie towar jest niedostepny lub jego dostarczenie nie jest
mozliwe w terminach okreslonych w Regulaminie, Klient zostanie o tym niezwlocznie poinformowany drogg elektroniczna,
jednoczesnie Klient otrzyma propozycje zmiany wybranego towaru na inny spetniajacy jego wymagania lub propozycje
indywidualnego terminu realizacji zamoéwienia. W przypadku braku mozliwosci dostarczenia towaru lub braku zgody Klienta
na diuzszy termin realizacji zamowienia, umowa sprzedazy nie zostaje zawarta. Przedsigbiorca zwréci Klientowi wszystkie
otrzymane od niego ptatnosci. Zwrot ptatnosci dokonywany jest przez Przedsiebiorce na podany przez Klienta numer rachunku
bankowego.

3.6. Przed przystgpieniem do realizacji zamoéwienia Przedsiebiorca pobiera zaliczke w wysokos$ci, co najmniej 30% ceny
zamowionych towardéw. Z zastrzezeniem odmiennego uregulowania dla ptatnosci ratalnych, opisanego w punkcie 3.7., wpfata
zaliczki przez Klienta jest warunkiem zawarcia umowy sprzedazy, co potwierdzone zostaje przez Sklep informacjg o zawarciu
umowy i przyjeciu zamoéwienia do realizacji, wystang na podany przez Klienta adres e-mail.

3.7.W przypadku wyboru ptatnosci na raty warunkiem potwierdzenia przyjecia zamoéwienia do realizacji przez Sklep jest
podpisanie przez Kupujgcego umowy z firmg PayU S.A., o czym Sklep zostanie poinformowany przez te firme.

3.8. Brak wptaty zaliczki bezposrednio przez Klienta albo za posrednictwem systemu PayU lub brak potwierdzenia przez firme
PayU S.A. przyznania Klientowi kredytowania w terminie 14 dni od zlozenia zamoéwienia w Sklepie powoduje, ze umowa
sprzedazy nie zostaje zawarta, nastgpi anulowanie zamdwienia, o czym Klient zostanie zawiadomiony informacjg wystang
na jego adres e-mail.

3.9. W ciggu 3 dni roboczych od wptywu na rachunek Przedsigbiorcy zaliczki wptaconej bezposrednio przez Klienta lub
za posrednictwem systemu PayU, albo od otrzymania potwierdzenia od firmy PayU S.A. o przyznaniu kredytowania
Kupujgcemu, Sklep potwierdza zawarcie umowy sprzedazy i informuje Klienta o przyjeciu zaméwienia do realizacji wysytajac
wiadomos$¢ na adres e-mail podany przez Klienta.

4. Ptatnosci

4.1. W sklepie dopuszcza sie nastepujgce formy ptatnosci:

a) Ptatnos¢ przelewem tradycyjnym — przelew bezposrednio na rachunek bankowy Przedsigbiorcy prowadzony w Banku
Handlowym w Warszawie S.A. numer: 76 1030 1090 0000 0000 8845 3018

b) Ptatnos¢ online przelewem elektronicznym, przelewem tradycyjnym i kartg ptatnicza - obstugiwana przez system PayU,



c) Pfatnos¢ na raty on line — podmiotem udzielajgcym pozyczki okreslonej jako Raty PayU jest Alior Bank S.A. PayU S.A. jest
podmiotem posredniczgcym pomiedzy pozyczkobiorcg a Bankiem.

4.2. Zaptata jest dokonana z chwilg wptywu naleznosci na rachunek bankowy Przedsigbiorcy.
5. Dostawa

5.1. Termin realizacji zaméwienia wynosi maksymalnie 6 tygodni od dnia potwierdzenia przez Przedsiebiorce przyjecia
zamowienia do realizacji. Ostateczny termin (data) dostarczenia i odbioru zamoéwionych towardw jest ustalany podczas kontaktu
pracownika Sklepu z Klientem droga elektroniczng lub telefonicznie, z potwierdzeniem drogg elektroniczng daty dostawy
ustalonej w ten sposob.

5.2. Zamoéwione towary dostarczane sg przez przewoznika regularnie wspotpracujgcego z Przedsiebiorca. Dostawa towaréw
dokonywana jest pod wskazany w zamowieniu adres na terenie Polski.

5.3. Warunkiem odbioru zamoéwionych towarédw przez przewoznika i dostarczenia ich do Klienta jest uiszczenie petnej wartosci
zamoéwionych towarow.

5.4.Na zyczenie Klienta dostawa obejmuje wniesienie i rozpakowanie towaru. Przedsiebiorca zastrzega sobie prawo
do odmowienia wniesienia towaréw przez pracownikow firmy transportowej w sytuacji, gdy w ich ocenie cigg komunikacyjny
uniemozliwia bezpieczne wniesienie mebla. Przedsigbiorca zastrzega sobie réwniez prawo do odmoéwienia wniesienia towaréw
przez pracownikéw firmy transportowej powyzej 4. pietra, w sytuacji braku windy lub braku mozliwosci przewodu towaréw
dostepng widng ze wzgledu na jej niewystarczajgce wymiary.

6. Reklamacje

6.1. Sklep zobowigzany jest do dostarczenia towaréw bez wad. Klient zobowigzany jest do sprawdzenia w obecnosci
przewoznika dostarczony towaréw oraz ich zgodnos$¢ ze ztlozonym zamoéwieniem. Odbiér towaréw Klient potwierdza poprzez
podpisanie protokotu odbioru.

6.2. W trakcie odbioru towaréw Klient otrzymuje Instrukcje Uzytkowania Mebli Tapicerowanych oraz Karte Gwarancyjna.
Faktury VAT, stanowigce dowod zapftaty oraz zakupu dostarczane sg Kupujgcemu droga mailowg na wskazany przy sktadaniu
zamowienia adres i/lub udostepniane w indywidualnym koncie Klienta w Sklepie w zaktadce 'Historia zamoéwien' (widocznej
po zalogowaniu sie Klienta/Uzytkownika).

6.3. W przypadku stwierdzenia niezgodno$ci dostarczonych towaréw z zamodwieniem, ich uszkodzenia lub wystepowania
jakichkolwiek innych widocznych wad towaru, nalezy w obecno$ci przewoznika, ktoéry dostarczyt zaméwione towary wypetni¢
odpowiednio protokét odbioru zawierajgcy: date i godzine doreczenia przesytki, opis uszkodzenia lub innej wady albo
niezgodnosci.

6.4. W przypadku odmowy odbioru towaru z przyczyn wymienionych w punkcie 6.3. Klient w terminie 7 dni zostanie
poinformowany o terminie ponownej dostawy niewadliwego towaru, zgodnego z zamowieniem, realizowanej na koszt
Przedsigbiorcy.

6.5. Jesli wymiana towaru na niewadliwy, zgodny z zamdwieniem bedzie niemozliwa, Przedsigbiorca wedtug wyboru Klienta
zwréci wptacong kwote lub zaoferuje inny towar.

6.6. W trakcie rozpakowywania, montowania luznych, dotgczonych do towaru elementéw, przestawiania, przygotowywania
towaru do uzytkowania, a takze w pozniejszym okresie eksploatacji, nalezy postepowac zgodnie z wskazéwkami zawartymi
w Instrukcji Uzytkowania Mebli Tapicerowanych, stanowigcej rozszerzenie dla informacji zawartych w Karcie Gwarancyjne;j.

6.7. Jezeli po odbiorze towaréw od przewoznika Klient stwierdzi ich niezgodno$¢ z zamodwieniem, a nie wykryt tych
niezgodnosci w obecnosci przewoznika, a takze w przypadku ujawnienia innych wad towaréw, ktérych wykrycie nie byto
mozliwe w obecnosci przewoznika, Klient ma prawo zgtosi¢ reklamacje.

6.8. Wszelkie reklamacje rozpatrywane sg niezwlocznie, nie poézniej niz w terminie 14 dni od daty ich wptywu do Sklepu.
W przypadku zasadnej reklamacji, towar wadliwy zostanie naprawiony przez autoryzowany serwis lub wymieniony na wolny
od wad, zgodny z zamowieniem. Jezeli bedzie to niemozliwe, Przedsigbiorca zwrdci Klientowi wptacong przez niego
kwote, bgdz zaoferuje inny towar lub obnizenie ceny. W przypadku niezasadnych reklamacji Klient zobowigzany jest do zwrotu
Przedsiebiorcy kosztéw poniesionych przez niego w celu ustalenia zasadnos$ci reklamacji (koszty dojazdu przedstawicieli
Przedsiebiorcy dla dokonania ogledzin towaru, oraz koszty transportu, opinii biegtych, wykonanych ekspertyz itp.).

6.9. Reklamacje zgtoszone w ramach uprawnien z tytutu rekojmi przez Klientéw niebedgcych konsumentami rozpatrywane
sg i zatatwiane zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego, z wytgczeniem przepiséw dotyczgcych wytgcznie konsumentow,
natomiast reklamacje Klientéw bedacych Konsumentami, rozpatrywane sg i zatatwiane z uwzglednieniem regulacji
szczegolnych, dotyczacych uprawnienn Konsumentow z tytutu rekojmi, okreslonych w przepisach art. 556 § 2, art. 5562, art.
557 § 21 § 3, art. 558 § 1, art. 560 § 2, art. 5611 § 3, art. 561°i art. 568 § 1 i § 2 kodeksu cywilnego, z ktorych dla
stosunkéw Sklepu i Konsumenta wynika w szczegélnosci: zréwnanie z zapewnieniami Sklepu publicznych zapewnien
producenta towaru, co do jego wiasciwosci, chyba, ze nie miaty one wplywu na decyzje Konsumenta o zawarciu umowy
sprzedazy, domniemanie, ze wada towaru lub jej przyczyna istniata w chwili przejscia niebezpieczenstw na Konsumenta, gdy
stwierdzono ja przed uptywem roku od wydania towaru, prawo zgdania przez Konsumenta wymiany wadliwego towaru na wolny
od wad, zamiast proponowanej naprawy, albo prawo zgdania usuniecia wady, zamiast oferowanej przez Sklep wymiany towaru,
chyba, ze doprowadzenie towaru do zgodnosci z umowg w sposob wybrany przez Konsumenta jest niemozliwe albo
wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez Sklep, prawo Konsumenta do zgdania od
Sklepu demontazu i ponownego zamontowania towaru po dokonaniu wymiany na wolny od wad lub usunieciu wady, uznanie za
uzasadnione zgdania przez konsumenta wymiany towaru lub usuniecia wady, albo ztozonego o$wiadczenia o obnizeniu ceny



okres$lajgcego kwote, o ktdérg cena ma by¢ obnizona, w przypadku nie ustosunkowania sie przez Sklep do tego zadania
w terminie 14 dni, brak przedawnienia roszczern Konsumenta o wymiane towaru na wolny od wad lub o usuniecie wad przed
uptywem 2 lat od wydania towaru, mimo wcze$niejszego uptywu rocznego terminu przedawnienia roszczen liczonego
od wykrycia wady.

6.10. Warunki gwarancji dla oferowanych w Sklepie towaréw okresla ich producent w karcie gwarancyjnej, ktéra przewiduje
dwuletni okres gwarancyjny. Uprawnienia z tytutu gwarancji nalezy realizowa¢ zgodnie z pouczeniem zamieszczonym w Karcie
Gwarancyjnej, zgtaszajgc roszczenia gwarancyjne w formie reklamacji kierowanej do Sklepu. Dla zgtoszenia reklamacji
w ramach uprawnien z tytutu gwarancji, wykorzysta¢ mozna formularz zgtoszenia reklamacyjnego, udostepniony w dolnej
zaktadce ,,Zwrot i reklamacja”. Zgtoszenie reklamacyjne sporzadzone powinno zosta¢ w formie pisemnej i przestane
do producenta towaru (gwaranta), wskazanego w karcie gwarancyjnej lub do Sklepu, drogg elektroniczng lub przesytkg
pocztowa.

6.11. Usuniecie wad towaru w drodze nieodptatnej naprawy lub wymiany towaru na wolny od wad nastgpi niezwlocznie,
nie pozniej niz w terminie 30 dni od daty rozpatrzenia reklamacii.

7. Odstapienie od umowy sprzedazy

7.1. Klient bedacy Konsumentem, ktéry zawart umowe sprzedazy ze Sklepem moze od niej odstgpi¢ w terminie 14 dni od daty
odbioru towaru, bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, sktadajgc oswiadczenie o odstgpieniu od umowy.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 2 do ustawy o prawach
konsumenta i ktory udostepniony jest Klientom na stronie internetowej Sklepu w zaktadce ,Zwrot i reklamacja”. Do zachowania
ww. terminu odstgpienia od umowy sprzedazy wystarczy przed jego uptywem wystaé oswiadczenie przesytkg pocztowg lub
w formie elektronicznej, na adres e-mail Sklepu: kontakt@adrianafurniture.com. W przypadku przestania os$wiadczenia
o odstgpieniu od umowy w formie elektronicznej, Przedsigbiorca niezwtocznie przesle Konsumentowi na jego adres e-mail
potwierdzenie otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy. Szczegotowe pouczenie dotyczace korzystania przez
konsumenta z prawa odstgpienia od umowy udostepnione jest klientom na stronie internetowej Sklepu w zaktadce ,Zwrot
i reklamacja”.

7.2. Klient bedgcy Konsumentem moze bez podawania przyczyn zrezygnowac z realizacji zamdéwienia takze przed zawarciem
umowy sprzedazy, to jest przed potwierdzeniem przez Sklep przyjecia zamdwienia do realizacji, zaréwno przed
wptaceniem zaliczki, jak i po jej uiszczeniu. Oswiadczenie w tym przedmiocie Konsument moze ztozy¢ pisemnie lub przesytajac
je na adres e-mail Sklepu: kontakt@adrianafurniture.com. Pomimo braku zawarcia umowy, moze réwniez w tym celu skorzysta¢
z formularza o odstgpieniu od umowy, o ktérym mowa w punkcie 7.1. Zwrot uiszczonej zaliczki dokonywany jest na zasadach
przewidzianych dla zwrotu ceny zaptaconej w zwigzku z zawarciem umowy.

7.3. Prawo Konsumenta do odstgpienia od umowy sprzedazy zawartej zgodnie z postanowieniami Regulaminu nie przystuguje
w przypadku zamowienia towaréw o wlasciwosciach indywidualnie okreslonych przez Konsumenta lub $cisle zwigzanych z jego
osoba, to jest gdy przedmiotem $wiadczenia Sklepu jest towar wyprodukowany wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzacy
zaspokajaniu jego zindywidualizowanych potrzeb.

7.4. Wskutek odstagpienia od umowy Konsument zobowigzany jest do zwrotu towaru. Zwracany towar musi by¢ kompletny, nie
moze by¢ uszkodzony, ani nosi¢ $ladow uzywania. W przypadku udokumentowania sprzedazy fakturg VAT Przedsigbiorca po
odebraniu towaru wystawi Konsumentowi fakture korygujgca i przesle ja na jego adres droga elektroniczng lub przesytkg
pocztowa. Umowa sprzedazy jest wowczas uwazana za niezawartg, a jej Strony sg zwolnione z wszelkich zobowigzan, ktére
z niej wynikaty.

7.5. Konsument zobowigzany jest w terminie do 14 dni od chwili poinformowania Przedsiebiorcy o decyzji dotyczacej
odstgpienia od umowy dostarczyé towar do siedziby Producenta. Przy odbiorze zwracanego towaru Klient zobowigzany jest
przedstawi¢ dowdd zakupu (fakture VAT). Przed odbiorem towaru dokonane zostang jego ogledziny dla ustalenia, czy nie zostat
on zdekompletowany, uszkodzony lub czy nie nosi $ladéw uzywania. Ustalenia w tym zakresie wpisane zostang do protokotu
odbioru. W przypadku wystgpienia réznicy stanowisk Konsumenta i przedstawiciela Przedsiebiorcy, stosowna informacja
wpisana zostanie do protokotu odbioru, a Konsument zobowigzany jest umozliwi¢ przedstawicielom Przedsiebiorcy wykonanie
dokumentacji fotograficznej towaru. Uniemozliwienie przez Konsumenta wykonania zdjg¢, traktowane bedzie przez
Przedsigbiorce, jak przyznanie zasadnosci ustaleniom dokonanym przy odbiorze towaru przez przedstawicieli Przedsigbiorcy.

7.6. Niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia oswiadczenia o zwrocie towaru, Przedsigbiorca zwroci
Konsumentowi wszystkie otrzymane od niego ptatnosci, z zastrzezeniem postanowien punktu 7.8. Jezeli przed uptywem
powyzszego terminu Konsument nie wyda Przedsigbiorcy zwracanego towaru, Przedsiebiorca moze wstrzymac sie ze zwrotem
ptatnosci do czasu odbioru towaru.

7.7. Zwrot pfatnosci dokonywany jest przez Przedsigbiorce na numer konta podany przez Konsumenta.

7.8. Jezeli zwracany towar zostat zdekompletowany, uszkodzony lub nosi $lady uzytkowania, Przedsiebiorca moze pomniejszy¢
zwracang Konsumentowi pfatno$é o sume odpowiadajgca szkodzie, jakg ponidst wskutek zdekompletowania lub uszkodzenia
towaru. Informacja o odszkodowaniu pomniejszajgcym zwracang ptatnosc¢ i jego potrgceniu ze zwracanej ceny przekazywana
jest Konsumentowi na pismie przesytkg pocztowg lub elektronicznie na adres e-mail Konsumenta.

8. Ochrona danych osobowych

8.1. Kupujacy zgadza sie na przetwarzanie i wykorzystywanie swoich danych osobowych w celu realizacji zaméwienia

8.2. Dane osobowe Klienta sg gromadzone, przechowywane oraz przetwarzane z nalezyta starannoscig i odpowiednio

chronione przed dostepem do nich przez osoby do tego nieupowaznione, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r.
0 ochronie danych osobowych (Dz. U. z 1997r. nr 133 poz. 883).



8.3. Klient ma prawo wgladu do swoich danych, ich korekty oraz zgdania usunigcia ich z bazy danych Sklepu.

8.4. Zobowigzania Przedsiebiorcy dotyczace ochrony danych osobowych zawarte sg w Dziale Il Polityka prywatnosci.

9. Postanowienia koncowe

9.1. Wszystkie informacje, zdjecia towaréw, znaki firmowe, logotypy producentéw sg chronione prawami autorskimi. Zabrania
sie ich kopiowania i rozpowszechniania, uzywania do celdw handlowych Iub prezentacji bez zgody wtascicieli.

9.2. Wszystkie sprawy sporne Strony bedg sie staraty rozwigza¢ na drodze polubownej, a w razie gdy porozumienie takie nie
zostanie osiggniete, spor rozstrzyga¢ bedzie sad wiasciwy rzeczowo dla siedziby pozwanego.

9.3. Przedsigbiorca zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w Regulaminie. Informacje o zmianach bedg publikowane
na stronie www.adrianafurniture.com i obowigzywac¢ bedg w stosunkach z Klientami, ktérzy ztozg zamoéwienia po opublikowaniu
zmian. Ztozenie zamoéwienia oznacza akceptacje postanowien Regulaminu w brzmieniu opublikowanym na stronie internetowe;j
w dniu ztozenia zamdwienia.

9.4. Uzytkownik akceptuje Polityke prywatnosci i Regulamin zamieszczony na stronie www.adrianafurniture.com.

9.5. Przedsigbiorca wystawia faktury VAT.



